
：事業者名：（有）生必クリーナー

住 所：福山市神辺町川北４８２－１

事業内容：スマートドライブの導入

【IT導入のきっかけ】

廃棄物の収集と浄化槽維持
管理清掃を行っている。業務
ルートの無駄による走行距離
及び作業時間の増加，予備人
員の確保，原油高騰によるラ
ンニングコストの増加などが
課題になっている。また属人
的な業務体系になっており，
作業員の能力により作業時間
の大きな隔たりがある。ほか
にも車両管理を紙ベースで
行っている為，ヒューマンエ
ラーが起きている。これらを
解決するため，IT設備を導入
し，業務の効率化と生産性の
向上を図る。

【取り組み】

・業務ルートの効率化を図る
ため，スマートドライブを
導入し，各自の業務ルート
を把握し，最善のルートを
構築する。

・車両管理についてもスマー
トドライブを導入しクラウ
ド管理し，運転日誌の入力
作業時間の軽減，オイル交
換などの車両整備，車検や
修理の予定を可視化する。

【IT導入による効果】

・業務ルートの効率化
最適なルートに変更すること
により，走行距離及び走行時
間が減少し，経費が削減した。

・事務作業の軽減
運転日誌の入力時間の軽減及
び車両管理をクラウド管理す
ることでヒューマンエラーを
防げる。

・業務の可視化
リアルタイムで運転状況が把
握でき，またドライバーの運
転診断も可能になった。

＜企業概要＞
業種：廃棄物収集業

浄化維持管理・清掃業
資本金：３００万円
従業員数：２０人
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